Digitale styringsprincipper

Odense Byrad har d. 25/11 2020 vedtaget 5 digitale styringsprincipper for Odense Kommune.
Styringsprincipperne skal sikre, at Odense fokuserer pa en sammenhangende, digital udvikling.

| de syv forvaltninger skal vi have en feelles tilgang til digitalisering. Malet med styringsprincipperne er, at vi gar fra
en raekke spredte og enkeltstdende digitaliseringsprojekter til en mere standardiseret, prioriteret og
sammenhangende digitalisering i Odense Kommune. Selvfalgelig med plads til de omrader, der har behov for
seerlige lgsninger.

| vores fokus pa digitalisering indgar 4 overordnede aspekter: Organisering, ledelse, processer og teknologi.

De 5 digitale styringsprincipper lyder:

1. Digitalisering og standardisering skal understgtte, videreudvikle og lgse kommunens
kerneopgaver.

Digitalisering er ikke et mal i sig selv, men et vigtigt middel til at understatte, videreudvikle og lgse kommunens
kerneopgaver. Kommunens opgavelgsninger skal - hvor det er muligt - ensartes pa tveers af forvaltninger og
afdelinger med henblik pa at effektivisere, skabe stgrre kvalitet, og sikre en hgjere grad af sikkerhed i lgsningerne.
De opgavelgsninger, hvor der er et digitaliseringspotentiale, skal digitaliseres, og der skal findes den mest
optimale, tvaergaende organisering af arbejdet.

2. Borgernes, virksomhedernes og medarbejdernes behov skal danne baggrund for kommunens
digitalisering.

Digitalisering skal understgtte og videreudvikle kommunens lgsning af sine kerneopgaver. Succesen skal derfor
males i, hvor hgj grad digitaliseringen lever op til borgernes, virksomhedernes og medarbejdernes behov. Al
digitalisering i kommunen skal derfor ske ved inddragelse af de borgere, virksomheder og medarbejdere, som
lgsningerne retter sig imod.

3. Odense Kommune fglger og implementerer de faelleskommunale og feellesoffentlige
digitaliseringsstrategier og arkitekturprincipper.

Feellesoffentlige og feelleskommunale digitaliseringsstrategier og arkitekturprincipper spiller i dag en veesentlig
rolle for skabelsen af en mere sammenhaengende digitalisering i kommunerne. Overholdelse af principperne gar
det muligt at integrere og udveksle data i mellem kommunernes mange IT-lgsninger. Dette giver effektiviseringer
og mere sammenhangende og helhedsorienteret sagsbehandling for borgere og virksomheder.

4. Digitale investeringer skal fokusere pa gevinstrealisering

For en given investering udarbejdes en analyse af bade de gkonomiske og kvalitetsmaessige forhold. Analyserne
skal danne udgangspunkt for en styrket tvaergaende prioritering af feellesprojekter og starre projekter i de enkelte
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forvaltninger. Prioriteringen skal sikre, at digitaliseringsprojekter med de stgrste potentialer gennemfares. Det skal
samtidig sikres, at projektets gevinster implementeres fx ved at der sker implementering af sendrede

arbejdsgange. Dette skal bl.a. sikres via en lgbende, tveergdende ledelsesmaessigt opfglgning pd kommunens
projekter.

5. @get genbrug af digitale lgsninger pa tveers af kommunen.

Vi vil skabe fzelles nytte af investeringer gennem gget genbrug af digitale Igsninger pa tvaers i kommunen. Dvs.
gget mulighed for, at investeringer foretaget hos én part, kan komme andre parter direkte til gode. Dette sikres
bl.a. igennem en professionel IT-arkitekturvurdering, hvor det ved anskaffelser og videreudvikling af IT-systemer
vurderes, om kommunen allerede har Igsninger, der daekker behovet.

De digitale styringsprincipper bliver udmgntet i feelles retningslinjer og vejledninger. Det samlede styringskoncept
ser saledes ud:

s 5 oy De 5 politisk vedtagne, digitale styringsprincipper satter de
D|g|ta|e styrmgsprmmpper overordnede rammer for den digitale styring | kommunen.
B = = Retningslinjer er ledelsens og medarbejderens konkrete vaerkloj
leles RetnmgS“nJer til udmantning af de digitale styringsprincipper, og dermed sikre
en ensartet, hensigtsmaessig og effektiv opgavelesning,

- - Vejledninger er prakliske beskrivelser af, hvoriedes
Vejlednmger retningslinjerne averholdes, herunder hvor man kan soge om
yderligere hjaeip




